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Aviso de Privacidad integral para Colaboradores 

 
 

En Index, nos comprometemos a proteger su información personal. Por ello, ponemos a su disposición nuestro Aviso de 
Privacidad, el cual tiene por objeto describir las condiciones en que se llevará a cabo el tratamiento de sus datos 
personales, como lo es, el tipo de datos obtenidos, las finalidades para las cuales se utilizará su información, las 
transferencias que, en su caso, realizaremos respecto de sus datos personales, los mecanismos para ejercer los derechos 
de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO), así como las medidas de 
seguridad que seguimos en la empresa para la debida protección de la información personal que se encuentra bajo nuestro 
resguardo. Lo anterior, con la finalidad de que usted pueda tomar decisiones informadas sobre el uso de sus datos 
personales, y de mantener el control y disposición de los mismos. 

 
Identidad y domicilio del Responsable del tratamiento de los datos personales. El responsable del tratamiento de sus 
datos personales es el Consejo Nacional de la Industria Maquiladora y Manufacturera de Exportación, A.C. (en lo sucesivo 
Index y/o el responsable), con domicilio ubicado Av. Paseo de la Reforma 296, Despacho 1451 A, piso 14, Colonia Juárez, 
Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México, mismos que son tratados de forma privada y confidencial, 
salvaguardando en todo momento los principios de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, 
proporcionalidad y responsabilidad previstos en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (en lo sucesivo “la Ley”), su Reglamento y disposiciones secundarias. 

 
¿Qué información recopilamos? 
Categorías de datos personales: 

● Datos de Identificación 

● Datos de Contacto Datos Laborales 

● Datos académicos 

● Datos de índole patrimonial y financiero 
 
 

Categorías de datos personales sensibles: 
 

● Datos sobre la salud 

● Datos biométricos 
 

Datos de terceros: En caso de que el colaborador proporcione datos de terceros, respecto de familiares directos, 
dependientes económicos, beneficiarios, y/o cualquier otra persona que haya señalado como referencia, el colaborador será 
responsable de comunicar a estas personas sobre su relación laboral como colaborador de Index y sobre el tratamiento de 
los datos personales de contacto que ha proporcionado para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad. 
Asimismo, les comunicará los medios a través de los cuales puede conocer su contenido íntegro. Por lo que, a través de la 
firma del presente documento manifiesta bajo protesta de decir verdad que usted ha sido instruido por éstas para 
proporcionarnos su información y que cuenta con su consentimiento para que Index trate sus datos de conformidad con el 
presente Aviso de Privacidad. 

 
¿Cuáles son las finalidades del uso de su información? 

 
Index llevará a cabo el tratamiento de los datos personales antes mencionados para las finalidades primarias que se indican 
a continuación, las cuales son necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación laboral establecida 
con usted: 

- Para Identificar y verificar la identidad y los datos personales proporcionados por el colaborador. 
- Para elaborar la documentación para contratación y alta del colaborador. 
- Para integrar el expediente laboral. 
- Para la celebración del contrato correspondiente y dar cumplimiento a la relación jurídica establecida motivo de la 

incorporación del colaborador a Index. 
- Para fines de identificación y credencialización de colaboradores. 
- Para brindarle al colaborador acceso a las instalaciones de Index. 
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- Para mantener una comunicación efectiva con nuestros colaboradores a través de los diferentes medios que 

Index les proporcione, como lo puede ser, vía telefónica, videoconferencia y/o vía correo electrónico. 
- Para informar a los colaboradores sobre las políticas, procedimientos internos y actualizaciones relevantes de 

Index. 
- Para la emisión de cartas de recomendación, respecto del desempeño del colaborador dentro de la empresa. 
- Para la incorporación y actualización de los datos del colaborador, en su caso, en las bases de datos de Index. 
- Para fines de organización de las tareas y actividades a desempeñar dentro de la empresa y la jerarquización 

interna de la misma, en cuanto a puestos y equipos de trabajo. 
- Para el cumplimiento de procesos administrativos de Index. 
- Para la atención a los requerimientos de las autoridades para el cumplimiento de leyes laborales, fiscales y de 

seguridad social que deriven de la relación laboral entre el colaborador e Index. 
- Para la realización de actividades concernientes a la relación contractual existente. 
- Para la evaluación del desempeño laboral de los trabajadores. 
- Para asegurar la existencia de condiciones adecuadas de trabajo, protección y seguridad del colaborador dentro 

de Index y durante el desempeño de sus labores. 
- Para proveer al colaborador con las herramientas de trabajo y brindar las capacitaciones necesarias para el 

correcto desempeño de su trabajo dentro de Index. 
- Para realizar los pagos de nómina a través del banco correspondiente y la generación de su firma electrónica en 

recibos de nómina. 
- Elaborar constancias laborales, así como cartas para trámites relacionados con la relación laboral que requiera el 

colaborador. 
- Para que Index pueda contactar a alguno de sus familiares o contactos de emergencia en caso de que el 

colaborador necesite auxilio. 
- Para la realización de estudios sobre el estado de salud de los colaboradores y/o creaciones de programas de 

salud. 
- Para la realización de encuestas con el fin de prevenir factores de riesgo psicosocial. 
- Para realizar auditorías y/o revisiones aleatorias a los equipos de trabajo para asegurar el correcto uso de las 

herramientas de trabajo. 
- Para el otorgamiento de seguro de gastos médicos mayores y menores, así como de seguro de vida. 
- Para el otorgamiento de compensaciones y beneficios que le correspondan en caso de resultar aplicable, como lo 

puede servicios de telefonía, asistencia funeraria, servicios de salud, servicios de apoyo del hogar, acceso a 
gimnasios, así como servicios de bienestar integral encargados del cuidado de la salud física y mental, servicios 
de asesoramiento legal, así como beneficios en el ámbito automotriz, en caso de siniestros en automóviles de los 
colaboradores de Index. 

- Para todo procedimiento interno que requiera de la información del colaborador por motivo de la relación laboral 
establecida con Index y que resulte necesario para el correcto desarrollo de sus actividades laborales 

- Realizar los trámites en las instituciones correspondientes para la administración y otorgamiento de las 
prestaciones laborales a las que tiene derecho como colaborador por motivo de la relación laboral establecida con 
Index conforme a la Ley Federal del Trabajo y demás normatividad aplicable en materia del trabajo, así como 
cualquier otro apoyo que pudiera otorgarse sin tratarse de una prestación laboral contemplada en la normatividad 
antes mencionada, en su caso. 

- Para la presentación de declaraciones de impuestos, pagos de cuotas obrero- patronales, aportaciones al 
Instituto del Fondo Nacional para las Viviendas de los Trabajadores y Sistema de Ahorro para el Retiro. 

- Para el cumplimiento de las obligaciones legales a las que Index se encuentra sujeto con el motivo de la relación 
jurídica establecida con sus colaboradores. 

 
Finalidades secundarias. 
Adicionalmente, sus datos personales podrán ser utilizados para las siguientes finalidades distintas o secundarias, que no 
resultan necesarias para establecer y dar cumplimiento a la relación jurídica establecida con nuestros colaboradores, sin 
embargo, nos permiten brindarle una mejor atención: 

 Proporcionar referencias laborales a futuros empleadores que lo soliciten. 

 Para la aplicación de vacunas en los casos en los que el colaborador lo desee y autorice. 

 Para llevar a cabo actividades de convivencia y/o celebraciones entre colaboradores organizadas por Index. 
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En caso de que NO desee que sus datos sean utilizados para los fines secundarios antes señalados, usted podrá 
manifestar su negativa a través del correo privacidad@index.org.mx . En caso de no manifestar negativa, entenderemos 
que nos otorga su consentimiento para hacer uso de sus datos para dichos fines secundarios. 

 
La negativa otorgada para el tratamiento de sus datos personales de identificación y contacto para las finalidades 

secundarias señaladas previamente no será motivo para que afecte su relación laboral con Index. 
 

Le informamos que sus datos de identificación y contacto no serán utilizados para fines de mercadotecnia, publicidad y/o 
prospección comercial. 

 
¿Con quién compartimos su información? 
 
Le informamos que en Index podremos transferir sus datos personales con los terceros que se indican a continuación, 
sin su consentimiento. En ese sentido, le informamos las finalidades para las cuales serán tratados sus datos personales, en 
función de cada destinatario: 
 

Destinatario de los datos personales Finalidad 

- Autoridades laborales o federales competentes, 
fiscales y de seguridad social. 

Con la finalidad de dar cumplimiento a nuestras 
obligaciones derivadas de leyes, tratados o acuerdos 
internacionales a los que nos encontremos obligados, 
obligaciones tributarias, así como para el cumplimiento 
de notificaciones o requerimientos oficiales. 

- Instituciones bancarias Para la apertura de la cuenta de nómina, realizar el pago 
de salarios correspondientes y actualizar la información 
de los colaboradores. 

- Instituciones de Seguros Para el otorgamiento del seguro de gastos médicos 
mayores, menores y seguro de vida. 

 
Adicionalmente, en términos del artículo 37 de la Ley, las transferencias nacionales o internacionales de datos podrán 
llevarse a cabo sin el consentimiento del titular en los casos que se indican a continuación: 
 

- Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte. 

- Cuando la transferencia sea necesaria para la prevención o el diagnóstico médico, la prestación de asistencia 
sanitaria, tratamiento médico o la gestión de servicios sanitarios. 

- Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control 
común del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable 
que opere bajo los mismos procesos y políticas internas. 

- Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por 
el responsable y un tercero. 

- Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés público, o para la 
procuración o administración de justicia. 

- Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso 
judicial, 

- Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relación jurídica entre el 
responsable y el titular. 
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Mecanismo para aceptar o negar las transferencias de datos que sí requieren consentimiento 
 

Index le informa que, para las transferencias indicadas a continuación, sí requerimos obtener su consentimiento. En caso 
de que NO desee que sus datos sean transferidos de esta forma, usted podrá manifestar su negativa colocando una “x” en 
la transparencia que corresponda. 
 

Destinatario de los datos personales Finalidad 

 Futuros empleadores - Brindar referencias laborales a futuros empleadores que 
así lo soliciten. 

 
En caso de omitir marcar con “x” los recuadros anteriores, entenderemos que nos otorga su consentimiento para transferir 
sus datos para dichas finalidades. 

 
¿Cuáles son los mecanismos para ejercer sus derechos ARCO y Revocación del Consentimiento? 

 
Derechos ARCO. Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal 
en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o 
bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones 
previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá enviar la solicitud respectiva mediante escrito dirigido a 
nuestro Departamento de Datos Personales al correo electrónico privacidad@index.org.mx, estableciendo como asunto de 
la comunicación: “Derechos ARCO y/o Revocación del consentimiento”. Asimismo, ponemos a su disposición en nuestro 
sitio web http://www.preval.mx, un formato de solicitud para el ejercicio de sus derechos ARCO y otro para la Revocación 
de su consentimiento, los cuales facilitarán el llenado de la información que requerimos para atender correctamente su 
solicitud. Alternativamente podrá presentar su solicitud en nuestro domicilio ubicado en Paseo de la Reforma No. 296, 
despacho 1451, piso 14, colonia Juárez, alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México 

 
Para conocer puntualmente el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO y/o para la Revocación 
del consentimiento, usted podrá ingresar a nuestro sitio de Internet http://www.preval.mx, o bien ponerse en contacto con 
nuestro Departamento de Datos Personales a través del correo electrónico privacidad@index.org.mx, quien dará trámite a 
las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de 
su información. 

 
Revocación del Consentimiento. Usted podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin 
efectos retroactivos, en todos aquellos casos en que dicha revocación no suponga la imposibilidad de cumplir obligaciones 
derivadas de una relación jurídica vigente entre usted e Index. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la 
revocación de su consentimiento implicará la conclusión de su relación con Index. 

 
El procedimiento para la revocación del consentimiento será el mismo que el establecido en el apartado inmediato anterior 
para el ejercicio de los derechos ARCO 

 
Mecanismo para limitar el uso o divulgación de sus datos personales. 
 
Le informamos que, con el objeto de que usted pueda limitar el uso o divulgación de sus datos personales, ponemos a su 
disposición la dirección de correo electrónico: privacidad@index.org.mx a efecto de ser inscrito por nuestro Departamento 
de Datos Personales en el listado de exclusión denominado “titulares sin fines secundarios”, a fin de que sus datos 
personales no sean tratados para las finalidades secundarias mencionadas en este documento. 
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Uso de mecanismos en medios remotos o locales de comunicación electrónica. 
 
Le informamos que, para recabar los datos personales que se detallan en el presente documento, no utilizará mecanismos 
en medios remotos o locales de comunicación electrónica, óptica u otra tecnología, que permitan recabar sus datos 
personales de manera automática y simultánea al tiempo que usted hace contacto con los mismos. 

 
Modificaciones y/o actualizaciones al aviso de privacidad. 

 
Index podrá modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y alcance del presente aviso de 
privacidad. En tales casos, Index comunicará los cambios al presente aviso de privacidad vía correo electrónico. Por lo 
que, cualquier modificación se la informaremos dentro del plazo de 5 días hábiles posteriores a la misma. 

 
He leído, me fue explicado y entiendo el alcance del presente Aviso de Privacidad. Asimismo, estoy consciente que para 
ciertas finalidades primarias Index, puede no requerir mi consentimiento para el tratamiento de mi información personal, en 
los términos de este documento, de conformidad con los artículos 10 y 37 de la LFPDPPP. 

 
No obstante lo anterior y si derivado de reformas a la legislación vigente, criterios, acuerdos y/o resoluciones de las 
autoridades competentes; incluyendo el INAI, se determinará qué mi consentimiento debe ser requerido para el tratamiento 
de mis datos personales en los términos de este Aviso de Privacidad, en los casos que legalmente se requiera, otorgo 
desde este momento, mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales de conformidad con el presente Aviso 
de Privacidad y manifiesto que el mismo fue puesto a mi disposición previo a su tratamiento. De igual forma, y solo en el 
caso de haber proporcionado a Index, datos de terceras personas, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que he sido 
instruido y autorizado para proporcionar su información, y que cuento con el consentimiento de estas terceras personas 
para que sus datos personales sean tratados de conformidad con el presente aviso de privacidad. 

 
Nombre del titular:   
Fecha:  
Firma:   

 
Fecha de última actualización del Aviso de Privacidad: 31 de enero de 2024  

 


