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Aviso de Privacidad Integral para usuarios del Sitio Web de INDEX

En INDEX, nos comprometemos a proteger su informacion personal. Por ello, ponemos a su disposicidn nuestro Aviso de
Privacidad, el cual tiene por objeto describir las condiciones en que se llevara a cabo el tratamiento de sus datos
personales, como lo es, el tipo de datos obtenidos, las finalidades para las cuales se utilizara su informacion, las
transferencias que, en su caso, realizaremos respecto de sus datos personales, los mecanismos para ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO), asi como las medidas de
seguridad que seguimos en la empresa para la debida proteccién de la informacién personal que se encuentra bajo nuestro
resguardo. Lo anterior, con la finalidad de que usted pueda tomar decisiones informadas sobre el uso de sus datos
personales, y de mantener el control y disposicién de los mismos.

Identidad y domicilio del Responsable del tratamiento de los datos personales. El responsable del tratamiento de sus
datos personales es el Consejo Nacional de la Industria Maquiladora y Manufacturera de Exportacion, A.C. (en lo sucesivo
INDEX ylo el responsable), con domicilio ubicado Av. Paseo de la Reforma 296, Despacho 1451 A, piso 14, Colonia
Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México, mismos que son tratados de forma privada y
confidencial, salvaguardando en todo momento los principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad previstos en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
los Particulares (en lo sucesivo “la Ley”), su Reglamento y disposiciones secundarias.

¢Qué informacion recopilamos?
Categorias de datos personales:

® Datos de identificacion (Nombre, idioma, informacion relativa al mensaje que desea enviar)
® Datos de contacto (Correo electrénico, ubicacion/domicilio)
® Datos laborales (Empresa a la que pertenece)

Categorias de datos personales sensibles: Le informamos que INDEX no solicitard datos personales sensibles de
conformidad con la Ley y su Reglamento, para la consecucion de las finalidades que se indican méas adelante.

¢ Cudles son las finalidades del uso de su informacién?

INDEX llevara a cabo el tratamiento de los datos personales antes mencionados para las finalidades primarias que se
indican a continuacion:

- Para establecer comunicacion con el usuario a través del medio de contacto del sitio web.
- Para dar respuesta a las solicitudes recibidas por medio del sitio web de
INDEX.
- Parafines de registro de los usuarios del sitio web de INDEX.
- Proporcionarle informacion respecto de los servicios que ofrece INDEX.
- Para canalizarlo con el area correspondiente de INDEX.
- Parafines de soporte y atencion al cliente.
- Parafines de cuantificacién de usuarios, medicion y andlisis estadistico.

Le informamos que sus datos de identificacién no seran utilizados para fines secundarios, de mercadotecnia, publicidad y/o
prospeccidn comercial.

¢Con quién compartimos su informacion?

Le informamos que no se realizaran transferencias de sus datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacién de una autoridad competente debidamente fundados y motivados.

A reserva de lo anterior, en términos del articulo 37 de la Ley, las transferencias nacionales o internacionales de datos
podran llevarse a cabo sin el consentimiento del titular en los casos que se indican a continuacion:

- Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte.

- Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnoéstico médico, la prestacion de asistencia
sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios.

- Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comin
del responsable, 0 a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo
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los mismos procesos y politicas internas.

- Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por
el responsable y un tercero.

- Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la
procuracion o administracién de justicia.

- Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso

judicial,

Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el

responsable y el titular.

¢ Cudles son los mecanismos para ejercer sus derechos ARCO y Revocacion del Consentimiento?

Derechos ARCO. Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso).

Asimismo, es su derecho solicitar la correccidén de su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacion);
asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicidn). Estos derechos se conocen como
derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera enviar la solicitud respectiva mediante escrito dirigido a
nuestro Departamento de Datos Personales al correo electrnico privacidad@index.org.mx, estableciendo como asunto de
la comunicacion: “Derechos ARCO y/o Revocacion del consentimiento”. Asimismo, ponemos a su disposicién en nuestro
sitio web http://www.preval.mx/, un formato de solicitud para el ejercicio de sus derechos ARCO y otro para la Revocacién
de su consentimiento, los cuales facilitaran el llenado de la informacién que requerimos para atender correctamente su
solicitud. Alternativamente podra presentar su solicitud en nuestro domicilio ubicado en Paseo de la Reforma No. 296,
despacho 1451, piso 14, colonia Jurez, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México.

Para conocer puntualmente el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO y/o para la Revocacién
del consentimiento, usted podré ingresar a nuestro sitio de Internet http://www.preval.mx/, o bien ponerse en contacto con
nuestro Departamento de Datos Personales a través del correo electronico privacidad@index.org.mx, quien dara tramite a
las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de
su informacion.

Revocacion del Consentimiento. Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin
efectos retroactivos, en todos aquellos casos en que dicha revocacién no suponga la imposibilidad de cumplir obligaciones
derivadas de una relacion juridica vigente entre usted e INDEX. Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines,
la revocacion de su consentimiento implicara la conclusion de su relacion con INDEX.

El procedimiento para la revocacion del consentimiento, serd el mismo que el establecido en el apartado inmediato anterior
para el gjercicio de los derechos ARCO.
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Mecanismo para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales.

Toda vez que sus datos personales se utilizaran solamente para los fines expresamente establecidos en el presente aviso
de privacidad y que constituyen aquellas finalidades necesarias para establecer una efectiva comunicacion con el usuario y
dar respuesta a sus solicitudes a través del Sitio Web, sin que exista la posibilidad de que sus datos personales sean
utilizados para fines diversos, tales como mercadotecnia, publicidad y prospeccion comercial, INDEX no dispone de un
medio para que usted pueda limitar el uso o divulgacién de sus datos personales en el caso que nos ocupa.

Uso de mecanismos en medios remotos o locales de comunicacion electrénica.

Le informamos que en nuestro sitio web utilizamos cookies propias, cookies de terceros, cookies técnicas, cookies de
analisis, cookies de preferencias o personalizacion, cookies de sesion y cookies persistentes, teniendo como objetivo
mejorar su experiencia en la navegacion, mejorar la web, adaptarla a sus intereses como usuarios y acelerar las busquedas
que realice, en determinados casos, podremos utilizar cookies para otros usos, como por ejemplo para obtener informacion
que nos permita mostrarle publicidad basada en el analisis de sus habitos de navegacion.

Los datos que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes: idioma, pais, datos sobre su navegacion,
habitos, preferencias, personalizaciones de contenido, nimero de visitas, contenido que mas le agrada.

Le informamos que no se realizaran transferencias de sus datos personales recabados por medio del uso de cookies.
Estas tecnologias podran deshabilitarse siguiendo los siguientes pasos:

En el Sitio Web de INDEX podra encontrar informacién sobre su Politica de cookies en el banner de cookies que esta
disponible en todas las paginas del Sitio Web, mismo que permite al usuario realizar las siguientes acciones:

- Aceptar o rechazar la instalacion de cookies, 0 en su caso, revocar el consentimiento previamente otorgado.
- Modificar las preferencias de cookies desde la pagina de “Personalizar Cookies”.
- Elusuario podra obtener informacion adicional en la pagina “Politica de Cookies”

- Para restringir, bloquear o borrar las cookies de nuestro Sitio Web (y las usadas por terceros) puede hacerlo, en
cualquier momento, modificando la configuracion de su navegador. Tenga en cuenta que esta configuracion es
diferente en cada navegador.

- Enlos siguientes enlaces encontrard instrucciones para habilitar o deshabilitar las cookies en los navegadores
méas comunes.

- Firefox
- Google Chrome
- Internet Explorer

- Microsoft Edge
- Safari

Para mas informacion sobre el uso de estas tecnologias puede consultar el siguiente sitio: https://index.org.mx/politica-de-
cookies/

Modificaciones y/o actualizaciones al aviso de privacidad.

INDEX podra modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y alcance del presente aviso de
privacidad. En tales casos, INDEX comunicara los cambios al presente aviso de privacidad via correo electrénico. Por lo
que, cualquier modificacion se la informaremos dentro del plazo de 5 dias habiles posteriores a la misma.

Si una vez puesto el aviso de privacidad a disposicion del titular, éste no manifestara oposicién a los fines para los cuales se
llevaré a cabo el tratamiento de sus datos personales sefialados en el presente aviso de privacidad, entenderemos que
otorga el consentimiento a INDEX para el tratamiento de sus datos en ese sentido.

Fecha de ultima actualizacion del Aviso de Privacidad: 31 de Enero de 2024




